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Zukunft beginnt im echten Norden.
Das folgende Projekt wird gefördert von der Europäischen Union
und der Landesregierung Schleswig-Holstein.
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	Landesprogramm: Wirtschaft 2021-2027
	Träger: Ostseezeit GmbH
	Projekttitel: Optimierung der Buchungsprozesse, internen und externen Kommunikation durch Ausbau einer Gäste und Eigentümer-App
	Projektkurzbeschreibung: Durch Optimierungen in täglichen Arbeitsprozessen soll eine maßgebliche
Effizienzsteigerung ermöglicht werden. Betroffen sind vor allem die Bereiche
der internen und externen Kommunikation, optimierte und flexible
Anreiseprozesse, optimiertes Reklamationshandling sowie der Ausbau von
CRM.
	URL/Website: www.ostseezeit.de
	EU-Fonds: [Europäischer Fonds für regionale Entwicklung (EFRE)]


