
Herzlich willkommen in 



DER UPSTALSBOOM
Die Herkunft des Namens ‚Upstalsboom‘ geht auf einen 

wichtigen Lebenskern der Friesen zurück: auf ihren uner- 

schütterlichen Gemeinschaftssinn und ihre Unabhängigkeit. 

Während der Zeit der sogenannten Friesischen Freiheit im  

13. und 14. Jahrhundert war der Upstalsboom eine bedeutende 

Versammlungsstätte der Abgesandten der Sieben Seelande. 

Es wird vermutet, dass es sich um ein Wort aus der altfriesischen 

Sprache handelt, das den Baum (Boom) bezeichnet, an dem 

die Pferde oder das Vieh aufgestallt (upstallt) wurden, wenn 

die Ostfriesischen Häuptlinge zur Beratung ihrer Landesver-

teidigung, zur Rechtsprechung, aber auch zum ausgelassenen 

Feiern unter Gleichgesinnten zusammenkamen. 

 

DER UPSTALSBOOM WEG

So bezeichnen wir unsere Unternehmenskultur. Vom wirt-

schaftlich geprägten Unternehmen haben wir uns zu einem 

menschen- und werteorientierten Unternehmen gewandelt. 

Wir erzählen Ihnen gerne mehr über unseren Weg und die 

Geschichte.



Für eine individuelle Beratung und  
telefonische Buchung stehen Ihnen  
unsere Mitarbeiterinnen am  
Urlaubstelefon gern zur Verfügung. 

Sie erreichen uns von:

montags bis freitags  
von 9.00 Uhr bis 17.00 Uhr

samstags      
von 9.00 Uhr bis 13.00 Uhr

Unsere aktuellen Öffnungszeiten 
an Feiertagen finden Sie hier:
upstalsboom-ferienwohnungen.de/unser-team

Selbstverständlich können Sie auch  
online buchen. Auf unserer Website finden  
Sie Beschreibungen, Bilder, Grundrisse  
und Informationen zur Lage sowie aktuelle 
Angebote, Verfügbarkeitskalender in Echtzeit 
und Preise unserer Ferienwohnungen und 
Apartments.

Urlaubstelefon: 04921-8997-3203 
info@upstalsboom.de
upstalsboom-aparthotels.de 
upstalsboom-aparthotels.de/ostseeallee
upstalsboom-ferienwohnungen.de

Wir sind täglich ab 09.00 Uhr  
an der Rezeption für Sie da. 

Die aktuellen Öffnungszeiten  
entnehmen Sie bitte dem Aushang 
an der Eingangstür. 

Upstalsboom  
Aparthotel Ostseeallee
Ostseeallee 48
23946 Boltenhagen
038825-387816
aparthotel-boltenhagen@upstalsboom.de

Ihre Ansprechpartner sind: 

Jana Cohrs

Brigitte Hellwig

Frank Reichow



SCHLÜSSELÜBERGABE
Ihre Schlüssel erhalten Sie von unseren Mitarbeiter*innen 
im Servicebüro Dünenweg 1b.

BETTWÄSCHE UND HANDTÜCHER
An unserer Rezeption können Sie drei Arten von Wäschepaketen ausleihen. 

Diese beinhalten wahlweise:

I Ein Handtuch, ein Badetuch, einen Duschvorleger pro Bad  

 sowie Bettwäsche für den Preis von € 14,90 pro Paket

I  Ein Handtuch, ein Badetuch, einen Duschvorleger pro Bad 

 für den Preis von € 7,50 pro Paket 

I  Bettwäsche für den Preis von € 7,50 pro Paket

ZWISCHENREINIGUNG 
Auf Wunsch organisiert unsere Gästebetreuung vor Ort gerne eine  
Zwischenreinigung Ihres Apartments für Sie. Die Kosten variieren je 
nach Größe des Apartments - sprechen Sie uns gerne an.



MÜLLENTSORGUNG
Helfen Sie uns, die Umwelt zu schonen, und achten 
Sie bitte auf die Mülltrennung. Die Mülltonnen 
befinden sich auf dem An- und Abreiseparkplatz.

I Gelbe Tonne
 Leichtverpackungen mit dem Grünen Punkt,  
 z. B. Plastikbecher, Folie usw. 

I Restmüllcontainer
 Restmüll, hierzu zählen auch Küchenabfälle 

I Blaue Tonne
 Papier, Pappe und Zeitungen 

I Altglas
 Flaschen und Gläser bitte in den von der Stadt  
 bereitgestellten und vorgesehenen Glas- 
 Containern am EKZ Kastanienallee entsorgen.

SCHÄDEN
Sollte doch einmal versehentlich etwas beschädigt 
werden, bitten wir Sie, dies unserer Gäste- und 
Hausbetreuung an der Rezeption mitzuteilen. 

FLUCHTWEGE
Im Brandfall folgen Sie bitte den ausgeschilderten 
Fluchtwegen bzw. der Notbeleuchtung.

KINDER
Auf Anfrage und nach Verfügbarkeit können 
Sie vor Ort folgende Kleinkindausstattungen 
dazubuchen:

I Babykost- und Flaschenwärmer,  
 Babyphone, Wickelauflage,  
 Windeleimer und Trittschemel     € 10,−

I Hochstuhl         € 8,− 

I Kinderbett inklusive Bettwäsche  € 25,− 

INTERNET & WLAN
Die Zugangsdaten finden Sie auf dem Aufsteller  
in Ihrem Apartment.

FAHRRADSTELLPLÄTZE
Die Fahrradstellplätze befinden sich jeweils rechts 
und links neben der Ein- und Ausfahrt der Tiefgarage. 
Hier stehen Ihnen auch Steckdosen zum Aufladen von 
E-Bikes zur Verfügung.

PKW-STELLPLÄTZE
Pro Wohnung steht ein kostenpflichtiger  
PKW-Stellplatz in der Tiefgarage des  Aparthotels  
zur Verfügung (nutzen Sie bitte den Platz mit Ihrer 
Wohnungsnummer). Außenstellplätze stehen nicht 
zur Verfügung.



Dieser kleine bezaubernde Ort heißt Sie im „hyggeligen“ Sinne  
herzliche Willkommen.

Mittwochs bis sonntags öffnen wir von 12.00 bis 17.00 Uhr und verwöhnen 
Sie mit feinen Kaffeespezialitäten, hausgebackenen Kuchen, Torten und 
Waffeln, sowie herzhaften Snacks und Cocktails. 

Bitte erfragen Sie das aktuelle Angebot direkt im Cafe´. 
 



Es stehen Ihnen eine finnische Sauna,  
eine Biosauna sowie ein stilvoller Ruhe- 
bereich zur Verfügung. Bitte sprechen  
Sie die Nutzungszeiten mit dem Team  
an der Rezeption vor Ort ab.

I Saunatücher  €   3,- 

I Bademantel €   5,-  

I Kaution Bademantel:  € 25,- 

Die Kaution wird nach Rückgabe des  
Bademantels zurückgezahlt.

Bitte beachten Sie, dass der Saunabereich 
auf Grund der aktuellen Schutzmaßnahmen 
zur Eindämmung des Coronavirus bis auf 
Weiteres nur unter Auflagen möglich ist.

SAUNABEREICH



KURTAXE

Das Ostseebad Boltenhagen ist kurabgabepflichtig. Im Auftrag der  
Kurverwaltung wird Ihnen bei Anreise eine kostenpflichtige Kurkarte  
(Barzahlung) ausgestellt. Wir empfehlen Ihnen, die Kurkarte während  
Ihres Aufenthaltes bei sich zu tragen, um sie bei Bedarf vorzeigen zu 
können.

Die Kurkarte ermöglicht Ihnen den kostenlosen oder ermäßigten Eintritt 
zu einer Vielzahl von Veranstaltungen (weitere Informationen entnehmen 
Sie bitte dem Boltenhagener Veranstaltungskalender).

ABREISETAG

Leider geht jeder Aufenthalt einmal zu Ende. Wir bitten Sie, Ihr Ferien- 
domizil am Abreisetag bis 10.00 Uhr zu verlassen und Ihre Schlüssel an  
der Rezeption abzugeben oder in unseren Briefkasten am Haus 1 zu 
werfen. 

Bitte entsorgen Sie vor Ihrer Abreise den Müll, spülen Sie das von Ihnen 
benutzte Geschirr und räumen Sie es wieder dorthin, wo es sich bei Ihrer 
Anreise befunden hat. Achten Sie bitte darauf, dass vor Verlassen Ihres 
Apartments das Licht ausgeschaltet ist. Schließen Sie bitte alle Fenster 
sowie die Eingangstür.

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung!



Upstalsboom 
Aparthotel Ostseeallee 
Ostseeallee 48
23946 Boltenhagen 

Information & Buchung:  
upstalsboom-aparthotels.de/ostseeallee
Urlaubstelefon: 04921-8997-3203
info@upstalsboom.de Ä
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facebook.com/DieUpstalsboomWelt instagram.com/upstalsboom.de


